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ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Definição dos itens 
{REMUME}
- Definição Quantitativos 
{CONSUMO}
- Comprovação consumo 
{S.I.}
- Base legal
 {Lei 8.666/93}

Método 1: Solicitação de 
Implantação de Registro 
de Preços (Permanente) 
- SRP ou SRPP {previsto 
na lei 8.666/93}
----------------------------------
Método 2/1: 
Reaproveitamento dos 
autos para tentar licitar 
novamente os itens 
Desertos e Fracassados 
na Solicitação 
primogênita. {repetição 
do procedimento 
''método 1'' para os itens 
não registrados.

Método 2/2: Elaboração 
de nova SISRP/SISRPP 
para os itens que 
desertaram e/ou 
fracassaram.
----------------------------------
[Anexo I -
Dec. n° 15.403 /2018]

ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Definição dos itens p/ 
adesão
- Quantitativos p/ até 6 
meses de consumo
- Comprovação de 
consumo
- Base  legal [art. 65, 
§1°, da lei n° 8.666/93 ]
- Seleção de ARP p/ 
adesão
- Solicitações: Órgão 
gerenciador e 
Fornecedor detentor 
do(s) item(ns)

Método: Adesão: 
Solicitação via ofício ao 
órgão gerenciador e ao 
fornecedor detentor da 
ata ou item em questão; 
adequação do termo de 
referência ao TR original 
do certame em questão, 
observando a juntada 
dos documentos 
necessários conforme os 
procedimentos habituais 
regulamentados.

ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Objetiva ressuprir 
estoque  da CAF
- Definição itens {baixo 
estoque}
- Quantitativos p/ 
ressuprimento
- Comprovação consumo
- Previsão de 
Distribuíção

Método: Solicitação de 
Liberação da Ata de 
Registro de Preços 
(Permanente) - ARP ou 
ARPP. (Previsto na lei 
8.666/93)
----------------------------------
[Anexo III - Dec. n° 
15.403/2018]

Definição dos itens por 
tipo de apresentação

Quantitativos baseados no 
consumo e em outros 

critérios subjetivos 

Comprovação de consumo  
{por meio de dados de 

sistemas de infomação - SI}

Expedição de Ofício à 
Superintendência 

Municipal de Gastos 
Públicos - SGP 

especificando o pedido

Elaboração do Projeto 
Básico {Minuta do TR/ 

SISRPP ou SISRP}

a) Descrição do Objeto;                                                     
b) Relação das unidades atendidas;                                  
c) Justificativa da Solicitação;                                            
d) Período Previsto para consumo;                                   
e) Formas de execução e obrigações 
das partes;                                                        
f)  Sanções Administrativas;

Despacho do Ordenador 
de Despesas à 

Superintedência 
Municipal de Gastos 

Público - SGP

Tramitação pelos 
procedimentos de 
setores externos

[...] Homologação e 
Adjudicação do 

procedimento licitatório

Publicação da Ata 
de Registro de 

Preços consolidada

Apto para 
gerenciamento por 

requisição de 
liberação de ARP

Identificação dos itens 
necessários para 

ressuprimento

Requisição de 
Gerenciamento de 
Ata de Registro de 

Preços  {Anexo 
XXXIV do DC. 15.403}

Anexo I: Planilha 
de Pedido - 
Aquisição 

Anexo II: Planilha 
de Ressuprimento 

memória de 
cálculo (Estimativa 

de Consumo)

Relatório de estoque  
atual dos itens que 

serão liberados

Relatórios de Consumo - 
Saídas Do S.I. Hórus 

[medicamentos] dos itens 
que serão liberados

Cópia da Ata de 
Registro de Preços 
Consolidada para 
comprovação de 

saldo

Notas de empenho 
das liberações 
anteriores, se 

houver

Despacho do Ordenador 
de Despesas ao 
Departamento 

Administrativo - DA

Tramitação 
pelos 

procedimentos 
de setores 
externos

[...] Conferência 
das Notas de 

Empenho 
emitidas/recebidas

Envio das 
Notas de 

Empenho p/ os 
devidos 

fornecedores 
para posterior 
entrega dos 

insumos

Expedição de 
Memorando 

especificando o 
pedido

ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Dados/relatórios de 
(S.I.s)
- Junção de dados = 
resultado
- Idenfiticação de 
Demandas
- Precaver prejuízos ao 
erário
- Mapeamento de 
Consumo
- Deve-se ter planilha 
com a relação completa 
dos itens que serão 
gerenciados com as 
informações genéricas e 
c/ referência processual

Método: Controle 
Estratégico de Estoque 
e Consumo/saídas: se 
dá através da junção de 
dados dos relatórios do 
(S.I.), relacionados por 
meio de fórmulas; seus 
resultados ajudam a 
gerir estimativas para 
nortear a gestão de 
ressuprimento dos 
estoques; deve entregar 
resultados como 
''consumo médio mensal 
- CMM'', ''Estoque 
Mínimo'', e ''Previsão de 
Cobertura'' 

ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Engloba visão geral dos projetos, metas, e tarefas;
- Para cada procedimento, um acompanhamento;
- Requer alimentação manual;
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Método 1: Histórico de Trâmite Processual: como o próprio nome evidencia, este acompanhamento deve apresentar dados fieis sobre os trâmites processuais em cada fase de execução; o acompanhamento deve ser 
item a item e conter referências individuais com possibilidade de aplicação de filtros para aferição de performance.

Método 2: Status dos projetos e ações desenvolvidas pela DIVE: Compilado em planilha única, distribuídas em subplanilhas, de acordo com o projeto/ação;

Modelos--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Levantamento de Demanda Setorial - LEDS: Consiste no procedimento de se identificar as variadas necessidades do setor; esse conjunto de procedimentos resultam em LEDS; o controle em questão, compila as 
informações básicas sobre os LEDS elaborados pela gestão.

Adesões: Consiste no procedimento inserido na ''programação de compras'' para aquisição de medicamentos que não vingaram via licitação; o controle em questão, compila as informações básicas sobre os processos 
de Adesão elaborados pela gestão.

Acolhimentos de Demanda: Consiste na simples atividade de enviar demandas à setores inseridos na Secretaria Municipal de Saúde, que tenham projetos convergentes com os do DAF; evitando assim, fragmentação 
processul dentro da própria Secretaria. O controle em questão, compila as informações básicas sobre cada acolhimento de demanda.

Solicitações de Implatação de Sistema de Registro de Preços - SRP ou SRPP: Consiste no procedimento inserido na ''programação de compras'' para licitar e adquirir medicamentos ou outros. O controle em 
questão, compila as informações básicas sobre as SISRP(P) elaboradas pela gestão.

Gerenciamento de ARP(Ps): Consiste no procedimento inserido na ''pós programação de compras'', onde é liberado quantitativos dos itens (medicamentos e outros) registrados, a fim de ressuprir o estoque dos 
mesmos. O controle em questão, compila as infomações básicas sobre os processos de liberação de ata elaborados e solicitados pela gestão.

ATRIBUTOS | MÉTODOS

- Seleção dos assuntos pertinentes à Divisão Estratégica - DIVE/DAF/SEMUSA;
- Alimentar controle de Recebimento e Expedição de Documentos Oficiais;
- Identificar a natureza da demanda;
- Elaborar resposta Objetiva de acordo com a demanda constante
- Cordialidade, fino trato, atenciosidade às questões;

Método:  Respostas Objetivas alicerçadas em Dados e informações coesas - é importante primeiramente identificar o espírito da demanda, e a competência do Departamento de Assistência Farmacêutica em atendê-la, 
para então elaborar uma resposta que seja objetiva aos anseios do documento em questão; a abordagem deve ser pontual, e deve seguir a mesma ordem das questões originalmente descritas no documento recebido. 
Geralmente é possível padronizar tais respostas, e também aperfeiçoá-las isoladamente para construir um conjunto virtuoso; nesse caso, isso só é possível quando se mantém pasta com arquivos para se ter histórico 
de respostas expedidas.

Identificação 
dos itens 

necessários 
para adesão

Of. solicitando 
anuência ao órgão 
gerenciador e ao(s) 
fornecedor(es) para 
liberação dos itens 

na quantidade 
requerida

Memorando 
especificando a 

solicitação, pedido 
consolidado e 
estimativa de 
distribuição

Elaboração do termo 
de referência, 

adequado ao TR 
original que deflagrou 
o certame em questão

Planilhas: Pedido; 
memória de 

cálculo; estimativa 
de distribuição

Texto
Definição dos 
quantitativos 
para ressuprir 
até  6 meses 
de estoque

a) Descrição do Objeto;                                                     
b) Relação das unidades atendidas;                                  
c) Justificativa da Solicitação;                                            
d) Período Previsto para consumo;                                   
e) Formas de execução e 
obrigações das partes;                
f)  Sanções Administrativas;Nota

Cópias das 
publicações: 

Edital do 
Pregão; Ata de 

registro de 
preços

Cópias das 
publicações: 

Ato de 
Adjudicação do 
pregão; Ato de 
Homologação 

do pregão

Cópias: Anuência do 
órgão gerenciador e 

fornecedor em 
resposta aos ofícios 

de solicitação

Documentação 
referente a 

Habilitação jurídica 
da(s) empresa(s) 
fornecedora(s) | e 

Certidões negativas 
de débitos

Tramitação pelos 
procedimentos de 
setores externos

[...] Conferência 
das Notas de 

Empenhos 
emitidas/recebidas

Envio das Notas de 
Empenho p/ os 

fornecedores para 
posterior entrega 

dos insumos

Relatórios          
de Estoque

Relatórios de 
Consumo/Saídas

Planilha 
de 

Controle 
Estratégico 

Alimentação 
manual de 
dados com 

formulações de 
acordo com o 

resultado 
desejado

Dados Variáveis: 
Quantidade 
Gerenciada; 
Quantidade a 

receber;

ESTOQUE ATUAL - EA: Por alimentação manual; sugere-se que a 
alimentação ocorra em ciclos semanais; Quanto mais atual a 
informação, mais fiel serão as estimativas variáveis; o estoque 
atual é fundamental em todas as fórmulas do mecanismo de 
controle de estoque e consumo/saídas; dessa forma, ao atualizá-lo, 
todas as relações serão alteradas. 

CONSUMO MÉDIO MENSAL - CMM: É o resultado do total de 
saídas no período escolhido (geralmente 12 meses - um ano) 
dividido pelo número de meses em que houve de fato saída; ao 
gerir ressuprimento de estoque, é essencial dispôr do 
consumo médio dos itens para uma melhor programação.

PREVISÃO DE COBERTURA - PC: É o resultado do 
Estoque Atual ''EA'' dividido pelo Consumo Médio Mensal 
- CMM; tal resultado estima a previsão de cobertura do  
Estoque Atual - EA (em meses), e ajuda a melhor 
programar os ressuprimentos necessários;

ATRIBUTOS | MÉTODOS

Programação Anual de Saúde - PAS: É o instrumento que operacionaliza as intenções expressas no Plano Nacional de Saúde (PNS). Seu objetivo é anualizar as metas do plano de saúde e prever a alocação dos 
recurços orçamentários a serem executados. Dessa forma, corresponde às metas e ações para cada eixo, diretriz e objetivo do Plano Geral.

Atributos: I - a definição das ações que, no ano específico, garantirão o alcance dos objetivos e o cumprimento das metas do Plano de Saúde;
                  II - a identificação dos indicadores que serão utilizados para o monitoramento da PAS;
                  III - a previsão da alocação dos recursos orçamentários necessários ao cumprimento da PAS;

Relatório Anual de Gestão - RAG:  É um instrumento básico de planejamento do Sistema Único de Saúde (SUS) que apresenta elementos fundamentais para o acompanhamento e avaliação das iniciativas 
quadrienais amplamente indicadas pelo Plano Nacional de Saúde (PNS) e anualmente operacionalizadas pela programação Anual de Saúde (PAS), sob responsabilidade da respectiva esfera de gestão, visando o 
alcance dos objetivos do SUS. O RAG permite a verificação da efetividade e da eficiência alcançadas na atenção integral à saúde, subsidiando as atividades de controle e auditoria, além de constituir-se em importante 
instrumento de controle social e de referência para a participação social na atuação estatal em saúde.

Atributos: I - Apresentação do resultado da apuração do cumprimento do conjunto das ações e metas contidas na Programação Anual;
                  ii - Presença de análise da execução da programação (física e orçamentária/financeira);
                  III - Conter as recomendações (por exemplo, revisão dos indicadores, reprogramação);

Elaborado por: Robson Albuquerque - Aux. de Farmácia

FLUXO GERAL DE ATIVIDADES E PROCEDIMENTOS DA 
DIVISÃO ESTRATÉGICA - DIVE/DAF/SEMUSA


	FLUXO DE ATIVIDADES INERENTES Ã• DIVISÃ…O ESTRATÃ›GICA
	Template de Fluxo de Processos de NegÃ³cios


